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ANUNCIO 

 

PLANTILLA DE RESPUESTAS DEL PRIMER EXAMEN DE LA FASE DEL 
PROCESO SELECTIVO PARA LA PROVISIÓN MEDIANTE OPOSICIÓN, DE 
UNA PLAZA DE TÉCNICO/A DE GESTIÓN DE RESIDENCIA, FUNCIONARIO DE 
ACCESO LIBRE, MEDIANTE OPOSICIÓN Y CONSTITUCIÓN DE BOLSA DE EMPLEO (OEP 
2023). CONFORME A LAS BASES ESPECÍFICAS PUBLICADAS EN BOCM Nº 215 DE 9 DE 
SEPTIEMBRE DE 2025 

El Tribunal Calificador del proceso selectivo ha adoptado el siguiente 
 

ACUERDO 

PRIMERO. - Publicar el cuadernillo de preguntas del primer ejercicio (100 
preguntas tipo test+10 preguntas de reserva) y su correspondiente plantilla 
de respuestas correctas. 

SEGUNDO. - Publicar el presente anuncio, junto con el cuadernillo de pre- 
guntas y plantilla de respuestas correctas en sede electrónica del Ayunta- 
miento de Valdemoro, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 39/2015, 
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las Adminis- 
traciones Públicas. 

 
 
 

1. Según la vigente Constitución española ¿Cuándo no podrá iniciarse la reforma 
constitucional? 

 
a. En tiempo de guerra o de vigencia de alguno de los estados previstos en el artículo 116 de la 

Constitución Española. 
b. En tiempo de guerra o de vigencia de alguno de los estados previstos en el artículo 115 de la 

Constitución Española. 
c. Se puede iniciar una reforma constitucional, aunque España esté en guerra. 

 
2. ¿Qué personas quedarán excluidas en la sucesión a la Corona por sí y sus descendientes? 
 
a. Aquellas personas que teniendo derecho a la sucesión en el trono contrajeren matrimonio contra la expresa 

prohibición del Rey. 
b. Aquellas personas que teniendo derecho a la sucesión en el trono contrajeren matrimonio contra la expresa 

prohibición del Rey y del Congreso de los Diputados. 
c. Aquellas personas que teniendo derecho a la sucesión en el trono contrajeren matrimonio contra la expresa 

prohibición del Rey y de las Cortes Generales. 

 
 
3. ¿Está legitimado el Defensor del Pueblo para interponer recurso de inconstitucionalidad y 

recurso de amparo? 

a. Sólo para interponer recurso de inconstitucionalidad. 
b. Si, está legitimado. 
c. Solo para interponer recurso de amparo. 
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4. ¿Quién ejerce el control de la actividad de los órganos de las Comunidades Autónomas? 
 
a. Por el Tribunal de Cuentas, el económico y presupuestario. 
b. Por el Tribunal de Cuentas, pero sólo el control presupuestario. 
c. El Tribunal de Cuentas sólo ejerce un control en las cuentas del Estado y en las cuentas de la 

Administración Local. 

 
 
5. ¿Qué puede proponer el Presidente del Gobierno? 

a. La disolución del Congreso, del Senado o de las Cortes Generales, que será decretada por el Rey. previa 
deliberación del Consejo de Ministros, y bajo su exclusiva responsabilidad. 

b. La disolución del Congreso, del Senado o de las Cortes Generales, que será decretada por Decreto Ley 
previa deliberación del Consejo de Ministros, y bajo su exclusiva responsabilidad. 

c. El Presidente del Gobierno sólo puede proponer Vicepresidentes y Ministros. 

 
6. En los casos de vacante, ausencia o enfermedad, ¿Quién asume las funciones del 

Presidente del Gobierno? 
 
a. Nadie, no existe normativa que contemple la suplencia. 
b. Las funciones del Presidente del Gobierno serán asumidas por los Vicepresidentes, de acuerdo con el 

correspondiente orden de prelación, y, en defecto de ellos, por los Ministros, según el orden de precedencia 
de los Departamentos. 

c. Las funciones del Presidente del Gobierno serán asumidas por los Vicepresidentes, de acuerdo con lo que 
ordene el Presidente del Gobierno, y en defecto de ellos, por los Ministros, mediante Real Decreto del 
Presidente del Gobierno. 
 

7. ¿Cómo se efectúa la creación de los organismos públicos estatales? 
 
a. Por Ley. 
b. Por Real Decreto Ley del Consejo de Ministros. 
c. Por Orden Ministerial. dependiendo del Ministerio que vaya a depender el organismo a crear. 

 
 
8. La Administración Pública, según el artículo 103 de la Constitución Española 
 
a. Sirve con objetividad los intereses generales y actúa de acuerdo con los principios de eficiencia, jerarquía, 

descentralización, desconcentración y coordinación, con sometimiento pleno a la ley y al Derecho. 
b. Sirve con objetividad los intereses económicos y sociales, y actúa de acuerdo con los principios de eficiencia, 

jerarquía, descentralización, desconcentración y coordinación, con sometimiento pleno a la ley y al Derecho. 
c. Sirve con objetividad los intereses generales y actúa de acuerdo con los principios de eficacia, jerarquía, 

descentralización, desconcentración y coordinación, con sometimiento pleno a la ley y al Derecho. 

 
 
9. ¿Pueden implicar privilegios las diferencias entre los Estatutos de las distintas 

Comunidades Autónomas? 

a. Las diferencias entre los Estatutos de las distintas Comunidades Autónomas no podrán implicar, en ningún 
caso, privilegios económicos o sociales. 

b. Las diferencias entre los Estatutos de las distintas Comunidades Autónomas no podrán implicar, en ningún 
caso, privilegios sociales, pero sí pueden implicar privilegios económicos. (Concierto Económico del País 
Vasco y Convenio Económico entre el Estado y la Comunidad Foral de Navarra) 

c. Las diferencias entre los Estatutos de las distintas Comunidades Autónomas si podrán implicar privilegios 
económicos o sociales, en todo caso. 
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10. ¿Cómo se ajustará la reforma de los Estatutos de Autonomía? 
 
a. Se ajustará al procedimiento establecido en los mismos y requerirá, en todo caso, la aprobación por las 

Cortes Generales, mediante ley ordinaria. 
b. Se ajustará al procedimiento establecido en los mismos y requerirá, en todo caso, la aprobación por las 

Cortes Generales, mediante ley orgánica. 
c. Se ajustará al procedimiento establecido en los mismos y requerirá, en todo caso, la aprobación por el 

Congreso de los Diputados, mediante ley orgánica. 

 
11. Según el artículo 11 de Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local 

¿Qué es el municipio? 

a. Es la entidad local básica de la organización territorial del Estado. Tiene personalidad jurídica y plena 
capacidad para el cumplimiento de sus fines. 

b. Es la entidad local básica de la organización territorial del Estado. Tiene personalidad plena y 
capacidad propia para el cumplimiento de sus fines. 

c. Es la entidad local básica de la organización territorial de la Comunidad Autónoma. Tiene 
personalidad plena y capacidad propia para el cumplimiento de sus fines. 
 

12. ¿Cómo se determinará el procedimiento de aprobación de los estatutos de las 
mancomunidades? 

 
a. Por la Diputación o Diputaciones provinciales interesadas. 
b. Por los Plenos de los Ayuntamientos. 
c. Por la legislación de las comunidades autónomas. 

 
 
13. En los términos de la legislación del Estado y de las Comunidades Autónomas, el 

Municipio ejercerá competencias propias que vienen contempladas ¿en qué artículo? 

a. Artículo 25 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local 
b. Artículo 26 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local 
c. Artículo 27 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local 

 
14. En materias de competencia estatal, ¿se puede atribuir a todas o a alguna Comunidad 

Autónoma, la facultad de dictar para sí mismas normas legislativas? 
 
a. Las Cortes Generales, en materias de competencia estatal, podrán atribuir a todas o a alguna de las 

Comunidades Autónomas la facultad de dictar, para sí mismas, normas legislativas en el marco de los 
principios, bases y directrices fijados por una ley autonómica. 

b. El Senado, en materias de competencia estatal, podrán atribuir a todas o a alguna de las Comunidades 
Autónomas la facultad de dictar, para sí mismas, normas legislativas en el marco de los principios, bases y 
directrices fijados por una ley autonómica. 

c. Las Cortes Generales, en materias de competencia estatal, podrán atribuir a todas o a alguna de las 
Comunidades Autónomas la facultad de dictar, para sí mismas, normas legislativas en el marco de los 
principios, bases y directrices fijados por una ley estatal. 

 
15. Los propios municipios ¿cómo podrán establecer y regular otros órganos 

complementarios? 

a. En los reglamentos orgánicos. 
b. Mediante acuerdo de Junta de Gobierno Local. 
c. En todo caso, le corresponde al Pleno municipal. 
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16. ¿A quién le corresponde representar al Ayuntamiento? 
 
a. A los vecinos. 
b. El Pleno. 
c. El Alcalde. 

 

17. ¿Qué hay que tener en cuenta en la aplicación del Impuesto sobre el Valor Añadido? 
 
a. Lo dispuesto en los Tratados y Convenios internacionales que formen parte del ordenamiento interno 

español. 
b. Lo dispuesto en los Tratados y Convenios internacionales, aunque no formen parte del 

ordenamiento interno español. 
c. Lo dispuesto en los Tratados Europeos y Convenios autonómicos. 

 

18. A efectos del cálculo del impuesto sobre la Renta de las Personas Físicas ¿Cómo se 
clasificarán las rentas del contribuyente? 

 
a. Según proceda, como renta patrimonial o como renta del ahorro. 
b. Según proceda, como renta general o como renta del ahorro. 
c. Según proceda, como renta directa o como renta del ahorro. 

 
 

19. La Delegación del Gobierno para la Violencia de Género ¿a qué Ministerio está adscrito? 

a. Al Ministerio de Igualdad. 
b. Al Ministerio de Derechos Sociales. 
c. Depende directamente de la Presidencia del Gobierno. 

 

20. El Instituto de Mayores y Servicios Sociales (Imserso) ejercerá las competencias que le 
atribuyen el texto refundido de la Ley General de Seguridad Social, aprobado por el Real 
Decreto Legislativo 1/1994, de 20 de junio, articulo 1.5 y el Real Decreto 1226/2005, de 13 de 
octubre, que regula la estructura orgánica y funciones del Imserso. Estas competencias, entre 
otras, ¿A qué materias se refieren? 

 
a. La gestión y seguimiento de las pensiones de invalidez y jubilación en sus modalidades no 

contributivas. 
b. El fomento de la cooperación con las organizaciones y entidades de las personas menores. 
c. La aprobación de normativa básica que garantice los principios de igualdad y solidaridad para la 

determinación de los baremos, a los efectos de reconocimiento del grado de discapacidad. 

 

21. Según se dispone en el artículo 35 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento 
Administrativo Común de las Administraciones Públicas, serán motivados: 

 
a. Los actos excepto cuando limiten derechos subjetivos o intereses legítimos 
b. Los actos que rechacen pruebas propuestas por los interesados 

c. Las propuestas de resolución salvo cuando se trate de propuestas en procedimientos que tengan carácter 
sancionador 

 
 

22. Establece el artículo 36 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo 
Común de las Administraciones Públicas: 

a. Los actos administrativos se producirán por escrito sin excepción alguna 
b. Los actos administrativos se producirán por escrito a través de medios electrónicos, sin excepción 

alguna 
c. Los actos administrativos se producirán por escrito a través de medios electrónicos, a menos que su 

naturaleza exija otra forma más adecuada para su expresión y constancia 
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23. Conforme a lo dispuesto en el número 2 del artículo 34 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del 

Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas: 

a. El contenido de los actos se ajustará a lo dispuesto en el ordenamiento jurídico y será 
determinado y adecuado a los fines de aquellos 

b. El contenido de los actos únicamente se tiene que ajustar a lo dispuesto en el ordenamiento jurídico sin 
que tenga que se adecuado a ningún fin 

c. El contenido de los actos se ajustará a lo dispuesto en el ordenamiento jurídico y en algunos casos 
podrá ser determinado y adecuado a los fines de aquellos 

 
24. Toda notificación deberá ser cursada según establece el número 2 del artículo 40 de la Ley 

39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones 
Públicas 

a. Dentro del plazo de quince días 
b. Dentro del plazo de diez días 
c. Dentro del plazo de veinte días 

 
25. Las notificaciones por medios electrónicos se entenderán practicadas, conforme se establece 

el número 2 del artículo 43 de la Ley 30/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo 
Común de las Administraciones Públicas: 

 
a. En el momento que se produzca el acceso al contenido 
b. Al día siguiente de producirse el acceso al contenido 

c. A los dos días hábiles de haberse producido el acceso al contenido 

 
 
26. Cuando la notificación por medios electrónicos sea de carácter obligatorio, se entenderá 

rechazada cuando hayan transcurrido desde la puesta a disposición de la notificación sin que 
se acceda a su contenido, a tenor de lo dispuesto en el párrafo segundo del número 2 del 
artículo 43 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las 
Administraciones Públicas 

 
a. Diez días hábiles 
b. Quince días naturales 
c. Diez días naturales 

 
 
27. Conforme establece el número 2 del artículo 39 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del 

Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas: 

a. La eficacia del acto quedará demorada cuando esté supeditada a su notificación 
b. La eficacia del acto no se puede demorar en ningún caso 
c. La eficacia del acto no se puede demorar aunque esté supeditada a aprobación superior 

 
28. Previene el número 4 del artículo 39 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento 

Administrativo Común de las Administraciones Públicas, que los actos dictados por órganos 
de una Administración Pública en el ejercicio de su propia competencia 

 
a. No tendrán que ser observados por el resto de órganos de otras Administraciones 
b. Deberán ser observados únicamente por los órganos de la propia Administración que dependan 

jerárquicamente del órgano que lo dictó 
c. Deberán ser observados por el resto de órganos administrativos 
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29. Son medios de la ejecución forzosa, contemplados en el artículo 100 de la Ley 39/2015, de 1 de 
octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas, 

a. Apremio sobre el patrimonio, ejecución solidaria y multa coercitiva 
b. Multa coercitiva y compulsión sobre las personas únicamente 
c. Apremio sobre el patrimonio y compulsión sobre las personas 

 

30. Siendo necesario entrar en el domicilio del afectado en ejecución del acto administrativo, la 
Administración Pública, conforme al número 3 del artículo 100 de la Ley 39/2015, de 1 de 
octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas, 

 
a. no necesitará el consentimiento del afectado ni autorización judicial 
b. necesitará en todo caso el consentimiento del afectado, sin que pueda ser suplido en forma alguna 
c. podrá obtener autorización judicial 

 
31. el defecto de forma de los actos administrativos, a tenor lo prevenido en el número 2 del 

artículo 48 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las 
Administraciones Públicas: 

 
a. en todo caso determinará la anulabilidad del acto aunque contenga los requisitos formales 

indispensables para alcanzar su fin 
b. solo determinará la anulabilidad cuando el acto carezca de los requisitos formales indispensables para 

alcanzar su fin 
c. nunca determinará la anulabilidad del acto 

 
32. Respecto a los límites a la extensión de la nulidad o anulabilidad de los actos, dice el artículo 

49 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las 
Administraciones Públicas: 

a. Que la nulidad de un acto implica la de los sucesivos en todo los casos 
b. Que la anulabilidad de un acto implica la de los sucesivos aunque sean independientes del primero 
c. Que la nulidad de un acto no implica la de los sucesivos en el procedimiento que sean 

independientes del primero 

 
 
33. El procedimiento administrativo según dispone el artículo 58 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, 

del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas: 

a. Se iniciará de oficio siempre por acuerdo del órgano competente sin que un órgano superior pueda dar 
orden de incoación al inferior 

b. Se podrá iniciar por denuncia 
c. Se iniciará siempre por acuerdo del órgano superior nunca por propia iniciativa del órgano 

competente 

 
34. Establece el artículo 77.3 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo 

Común de las Administraciones Públicas, que el instructor del procedimiento solo podrá 
rechazar las pruebas propuestas por los interesados: 

a. Cuando sean manifiestamente improcedentes 
b. cuando sean manifiestamente innecesarias, exclusivamente 
c. Cuando sean manifiestamente improcedentes o innecesarias, sin que precise resolución motivada. 
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35. Pondrán fin al procedimiento, conforme de dispone en el artículo 84 de la Ley 39/2015, de 1 de 

octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas: 
 
a. Únicamente la resolución y el desistimiento 
b. Sólo la resolución y la renuncia 
c. La declaración de caducidad 

 

36. Conforme a lo prevenido en el número 5 del artículo 88 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del 
Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas: 

 
a. la Administración puede abstenerse de resolver en los casos que concurran silencio, oscuridad o 

insuficiencia de los preceptos legales aplicables al caso 
b. la Administración solo puede dejar de resolver alegando oscuridad de los preceptos legales 

aplicables al caso 
c. la Administración no podrá abstenerse de resolver en ningún caso alegando silencio, oscuridad o 

insuficiencia de los preceptos legales aplicables al caso 

 
37. Producida la paralización del procedimiento iniciado a solicitud del interesado por causa 

imputable al mismo, la Administración le advertirá, conforme dispone el artículo 95.1 de la Ley 
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones 
Públicas que: 

 
a. Transcurridos tres meses, se producirá la caducidad del procedimiento. 
b. Transcurrido un mes, se producirá la caducidad del procedimiento 
c. Transcurridos seis meses, se producirá la caducidad del procedimiento 

 
38. Establece el artículo 107.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo 

Común de las Administraciones Públicas, que la declaración de lesividad de los actos no podrá 
adoptarse una vez transcurridos: 

 
a. Cinco años 
b. Cuatro años 
c. Tres años 

 
 
39. Contra las disposiciones administrativas de carácter general, conforme dispone el número 3 del 

artículo 112 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de 
las Administraciones Públicas: 

a. No cabe recurso en vía administrativa 
b. Cabe recurso de alzada en vía administrativa 
c. Cabe recurso potestativo de reposición en vía administrativa 

 
40. Las personas con discapacidad con dificultades para utilizar transportes colectivos, que 

reúnan los requisitos establecidos reglamentariamente, tendrán derecho a la percepción de un 
subsidio de movilidad y compensación por gastos de transporte, cuya cuantía se fijará 
anualmente, según previene el artículo 31 Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, 
por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con 
discapacidad y de su inclusión social: 

 
a. En la ley de Presupuestos de la Comunidad Autónoma 
b. En la ley de Presupuestos Generales del Estado 
c. En los presupuestos del Ayuntamiento correspondiente 
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41. El síndrome confusional agudo (delirium) se caracteriza por: 
 
a. Inicio brusco y curso fluctuante. 
b. Evolución lenta y progresiva a lo largo de los años. 
c. Ausencia total de alteraciones cognitivas. 

 

42. En un residente con disfagia orofaríngea, la intervención adecuada incluye: 
 
a. Administración de líquidos sin espesantes para estimular la deglución. 
b. Adaptación de textura en los alimentos y supervisión durante la ingesta. 
c. Suspensión total de alimentación oral sin valoración previa. 

 
43. El índice de Barthel evalúa: 
 
a. El estado cognitivo. 
b. La capacidad funcional para actividades básicas de la vida diaria. 
c. El riesgo nutricional. 

 
44. El deterioro funcional progresivo se manifiesta inicialmente en: 
 
a. Actividades instrumentales de la vida diaria (AIVD). 
b. Reflejos neurológicos primarios (RNP). 
c. Actividades básicas de la vida diaria (ABVD). 

 
45. El deterioro funcional leve suele manifestarse primero en: 
 
a. Alimentación básica. 
b. Movilidad en cama. 
c. Gestión económica y uso de transporte. 

 
46. Un indicador de aislamiento social objetivo es: 
 
a. Sentimiento subjetivo de soledad. 
b. Escasa interacción observable con entorno. 
c. Preferencia ocasional por actividades individuales. 

 
47. La diferencia técnica entre soledad objetiva y soledad subjetiva es que: 

a. La objetiva se refiere a escasez de contactos mientras que la subjetiva es relativa a la percepción 
emocional de falta de vínculos. 

b. La objetiva es emocional y la subjetiva cuantificable. 
c. La objetiva se refiere al ámbito colectivo y la subjetiva al sentimiento individual. 

 
48. El objetivo del ocio terapéutico no es: 

a. Entretenimiento sin finalidad. 
b. Bienestar emocional y estimulación funcional. 
c. Favorecer interacción social. 

49. En un conflicto entre residentes con deterioro cognitivo moderado, la estrategia más 
eficaz suele ser: 

 
a. Mediación racional basada en argumentos lógicos. 
b. Advertencia disciplinaria formal. 
c. Intervención ambiental y redirección conductual. 
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50. Las Directrices para la Aplicación del Sistema de Análisis de Peligros y de Puntos De 
Control Crítico (APPCC) fueron aprobadas: 

a. Real Decreto 109/2000 sobre Normas para Manipuladores de Alimentos. 
b. Reglamento (CE) nº 852/2002 sobre Seguridad Alimentaria. 
c. Directiva 93/43/CEE relativa a la Higiene de los productos alimenticios. 

 

51. El primer paso en la implantación de un sistema APPCC es: 
 
a. Establecer los puntos críticos de control (PCC). 
b. Redactar los registros de autocontrol. 
c. Realizar un análisis de peligros y riesgos de todos los procesos. 

 
 
52. La validación de un PCC implica: 
 
a. Verificar que el procedimiento propuesto es capaz de controlar el peligro de forma efectiva. 
b. Registrar los parámetros de control con periodicidad mínima de una vez por semana. 

c. Comprobar que el personal cumple las normas de higiene y uniformidad. 

 
 
53. Según la Ley 12/2022, de 21 de diciembre, de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid. 

¿Cuál es una de las funciones principales del nivel de Atención Social Especializada? 

a. Valorar, diagnosticar y orientar en situaciones que requieren atención especializada. 
b. Gestionar el presupuesto de los servicios sociales a nivel local. 
c. Supervisar el trabajo de los servicios de atención primaria. 

 
54. Según la Ley 12/2022, de 21 de diciembre, de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid. 

¿Cuál es la principal obligación de las entidades locales respecto a sus catálogos de servicios 
sociales? 

a. Comunicar las prestaciones incluidas en su propio ámbito de servicios a la Comunidad Autónoma para su 
inclusión, a título informativo, en la Cartera de Servicios 

b. Gestionar directamente la Cartera de Servicios Sociales 
c. Supervisar la formación de los profesionales 

 
55. El plazo de prescripción de las infracciones disciplinarias comentará a contarse, 
 
a. Desde que la falta se hubiese cometido 
b. Desde que la Administración tiene conocimiento de la falta 
c. Desde que se realiza alguna actuación por parte de la Administración con conocimiento del presunto 

infractor. 

 
56. Según el art. 78 de la Ley 12/2022 de 21 de diciembre de Servicios Sociales de la Comunidad 

de Madrid: la consejería competente en materia de servicios sociales elaborará un plan de 
calidad de los servicios sociales alineado con el Plan Director de Servicios Sociales de la 
Comunidad de Madrid. Dicho plan incluirá, como mínimo: 

a. Los instrumentos y métodos de mejora, incluidos los métodos de extracción indirecta de datos de operación 
desde las entidades prestadoras de servicios, con los medios que se determinen, para su estudio posterior 
por los sistemas de análisis de datos de la Comunidad de Madrid. 

b. El análisis de la información obtenida en procedimientos de participación de usuarios y personas 
interesadas. 

c. Las directrices en materia de información de los profesionales del Sistema Público de Servicios Sociales. 
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57. Según el artículo 16 del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se 
aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Básico del Empleado Público. ¿qué se 
entiende por carrera horizontal? 

 
a. El ascenso en la estructura de puestos de trabajo mediante concursos de méritos. 
b. El progreso de grado, categoría, escalón u otros conceptos análogos sin necesidad de cambiar de 

puesto de trabajo. 
c. El traslado a un puesto del mismo subgrupo profesional en otra Administración Pública 

manteniendo las retribuciones. 

 
58. Para que un funcionario de carrera pueda acceder a la promoción interna, ¿qué requisito de 

tiempo mínimo de servicios prestados debe cumplir? 
 
a. Al menos un año de servicio activo en el inferior Subgrupo o grupo de clasificación profesional. 
b. Al menos dos años de servicio activo en el inferior Subgrupo o grupo de clasificación profesional. 
c. Cinco años de servicios efectivos en cualquier Administración Pública. 

 
 
59. ¿Qué regula el Mapa de Servicios Sociales mencionado en la ley 12/2022, de 21 de diciembre, 

de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid? 

a. La ubicación física de todos los trabajadores sociales. 
b. La planificación de los recursos y la ordenación de las prestaciones en el territorio. 
c. El presupuesto anual de cada ayuntamiento. 

 
60. ¿Cuál de las siguientes materias NO son objeto de negociación colectiva de los empleados 

públicos? 
 
a. Los planes de Previsión Social Complementaria, 
b. Los criterios generales de acción social, 
c. La determinación de condiciones de trabajo del personal directivo. 

 
 
61. Según el artículo 78 del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba 

el texto refundido de la Ley del Estatuto Básico del Empleado Público, ¿cuáles son los 
procedimientos de provisión de puestos de trabajo del personal funcionario de carrera? 

 
a. La oposición y el concurso-oposición. 
b. El concurso y la libre designación con convocatoria pública. 
c. La oposición y el concurso de méritos. 

62. Según el artículo 89 del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se 
aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Básico del Empleado Público para solicitar 
la excedencia voluntaria por interés particular, el funcionario debe: 

 
a. Haber prestado servicios efectivos en cualquier Administración Pública durante un periodo mínimo 

de cinco años inmediatamente anteriores. 
b. Haber prestado servicios efectivos en la Administración en la que está destinado durante un periodo 

mínimo de cinco años inmediatamente anteriores. 
c. Haber prestado servicios cinco años desde la adquisición de la condición de funcionario público. 

 

63. Según la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público NO es una causa 
de resolución de los convenios: 

 
a. El acuerdo unánime de todos los firmantes. 
b. El cumplimiento de las obligaciones y compromisos asumidos. 
c. Por decisión judicial declaratoria de la nulidad del convenio 
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64. Señale la incorrecta. Según la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector 

Público la suscripción de convenios deberá: 

a. Mejorar la eficiencia de la gestión pública 
b. Contribuir a la realización de actividades de utilidad pública y privada 
c. Cumplir con la legislación de estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera 

 
65. Según el artículo 14 Real Decreto 33/1986, de 10 de enero, por el que se aprueba el Reglamento 

de Régimen Disciplinario de los Funcionarios de la Administración del Estado. ¿Qué sanción 
de las siguientes NO puede imponerse por la comisión de una falta grave? 

a. El traslado forzoso con o sin cambio de residencia 
b. Demérito. 
c. Deducción proporcional de haberes 

 
 
66. Según la Ley 40/2015, sin perjuicio de las especialidades que la legislación autonómica pueda 

prever, será necesario que el convenio se acompañe de una memoria justificativa donde se 
analice (señale la incorrecta): 

a. Su impacto económico. 
b. Su necesidad y oportunidad. 
c. El carácter contractual de la actividad en cuestión. 

 
 
67. Según el artículo 64 de la Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de 

mujeres y hombres, el Gobierno aprobará un Plan de Igualdad entre mujeres y hombres en la 
Administración General del Estado y en los organismos públicos vinculados o dependientes 
de ella, 

a. Cada año 
b. Cada dos años 
c. Al inicio de la legislatura. 

 
68. Según el artículo 15 de la Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo, el principio de igualdad de trato 

y oportunidades informará la actuación de todos los poderes públicos: 
 
a. Con carácter transversal. 
b. De forma equilibrada. 
c. Solo cuando se trate de colectivos de especial vulnerabilidad o de violencia de hecho. 

 

69. La Ley 31/1995, de Prevención de Riesgos Laborales en su artículo 15, establece los principios 
de la acción preventiva. Señale el incorrecto, 

 
a. Adaptar el trabajo a la persona, así como la elección del equipo y los métodos de trabajo. 
b. Evaluar los riesgos que no se pueden evitar. 

c. Adoptar medidas que antepongan la protección individual a la colectiva. 

 
 
70. ¿A quién corresponde la función de vigilancia y control de la normativa sobre prevención de 

riesgos laborales? 

a. A la Inspección de Trabajo y Seguridad Social 
b. A los Servicios de Medicina Preventiva 
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c. A los Servicios de Prevención. 

 
71. Según el Real Decreto 2271/2004, de 3 de diciembre, por el que se regula el acceso al empleo 

público y la provisión de puestos de trabajo de las personas con discapacidad, 
¿qué pueden solicitar las personas que ingresen en cuerpos o escalas de funcionarios o categorías 
de personal laboral de la administración general del estado que hayan sido admitidos en la 
convocatoria ordinaria con plazas reservadas para personas con discapacidad? 

 
a. La remuneración económica de la adaptación. 
b. La alteración del orden de prelación por motivos de dependencia o dificultades de 

desplazamiento. 
c. La exención de realizar funciones presenciales. 

 
72. Indique cuál de las siguientes normas NO resulta de aplicación en el ámbito territorial de la 

Comunidad de Madrid, en materia de Régimen Local: 

a. Ley 6/1988, de 25 de agosto 
b. Ley 2/2003, de 11 de marzo, 
c. Ley 3/2003, de 11 de marzo 

 
 
73. Indique cuál de las siguientes es una forma de gestión directa de los servicios públicos locales, 

según el art. 100 de la Ley de Administración Local de la Comunidad de Madrid: 

a. Gestión interesada 
b. Sociedad mercantil, cuyo capital social pertenezca íntegramente a la Entidad Local 
c. Concierto 

 
74. Según el art. 22 de la Ley 9/2017, de Contratos del Sector Público, un contrato de servicios 

celebrado por una Entidad Local cuyo objeto sea la contratación de servicios sociales estará 
sujeto de regulación armonizada cuando su valor estimado sea igual o superior a: 

 
a. 140.000 euros 
b. 216.000 euros 
c. 750.000 euros 

 

75. Según lo dispuesto en la Ley de Contratos del Sector Público, indique cuál de los siguientes 
contratos tendrá la consideración de “contrato privado” cuando el poder adjudicador sea una 
Entidad Local: 

 
a. La suscripción a un base de datos para uso de los empleados públicos 
b. La actuación de una orquesta con motivo de las Fiestas Patronales 
c. El transporte colectivo de los usuarios de un centro ocupacional 

 
 
76. De conformidad con lo dispuesto en la Disposición Adicional Segunda de la Ley 9/2017, de 

Contratos del Sector Público, en los municipios de régimen común indique cuál de los 
siguientes NO es un órgano de contratación con competencias propias: 

a. El Alcalde 
b. La Junta de Gobierno Local 
c. El Pleno 
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77. De conformidad con lo dispuesto en la Disposición Adicional Segunda de la Ley 9/2017, de 

Contratos del Sector Público, los miembros electos de la Corporación: 

a. No podrán suponer más de un tercio del total de miembros de la Mesa de Contratación 
b. No podrán suponer más de un quinto del total de miembros de la Mesa de Contratación 
c. No podrán formar parte de la Mesa de Contratación 

 
 
78. Según el art. 100 de la Ley 9/2017, de Contratos del Sector Público, por presupuesto base de 

licitación se entenderá: 

a. El precio cierto, que se abonará al contratista en función de la prestación realmente ejecutada y de acuerdo 
con lo pactado. 

b. Los costes derivados de la aplicación de las normativas laborales vigentes, otros costes que se deriven de 
la ejecución material de los servicios, los gastos generales de estructura y el beneficio industrial. 

c. El límite máximo de gasto que en virtud del contrato puede comprometer el órgano de contratación, incluido 
el Impuesto sobre el Valor Añadido 

 
79. Según el art. 87 de la Ley 9/2017, de Contratos del Sector Público, cual de los siguientes NO 

es un medio de acreditación de la solvencia económico-financiera: 
 
a. Justificante de la existencia de un seguro de responsabilidad civil por riesgos profesionales 
b. Relación de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar naturaleza que los que 

constituyen el objeto del contrato en el curso de, como máximo los tres últimos años 
c. Volumen anual de negocios, o bien volumen anual de negocios en el ámbito al que se refiera el contrato, 

referido al mejor ejercicio dentro de los tres últimos disponibles 

 
 
80. Según determina el art. 131 de la Ley 9/2017, de Contratos del Sector Público, la adjudicación 

de los contratos se realizarán, ordinariamente: 

a. Por contratación directa 
b. Por procedimiento negociado 
c. Por procedimiento abierto 

 

81. Indique el órgano competente para dictar Bandos: 
 
a. El Pleno 
b. La Junta de Gobierno Local 
c. El Alcalde 

 
 
82. Según el art. 4.1 de la Ley 7/1985, Reguladora de las Bases del Régimen Local, la potestad 

reglamentaria de las entidades locales implica: 

a. La capacidad de dictar Decretos Legislativos en materias propias de la competencia local 
b. La facultad de aprobar Ordenanzas y Reglamentos en el ámbito de sus competencias 
c. La facultad de desarrollar Leyes de ámbito estatal y autonómico 

 
83. Los presupuestos de las entidades locales se rigen, entre otros, por los principios de: 
 
a. Estabilidad financiera, legalidad y tutela efectiva 
b. Anualidad, legitimidad y equilibrio financiero 
c. Unidad, universalidad y equilibrio presupuestario 
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84. Según el art. 165 del Real Decreto Legislativo 2/2004, por el que se aprueba el Texto Refundido 
de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, las bases de ejecución del presupuesto: 

 
a. Se aprueban de forma posterior al presupuesto general 
b. Se aprueban al comienzo de la legislatura 
c. Se incluyen en el presupuesto general de la entidad 

 
 
85. Según el art. 169 del Real Decreto Legislativo 2/2004, por el que se aprueba el Texto Refundido 

de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, si llegado el primer día del ejercicio la entidad 
no hubiera aprobado su presupuesto general: 

a. Se entenderá automáticamente prorrogado el del ejercicio anterior, con sus créditos iniciales 
b. Se entenderá automáticamente prorrogado el del ejercicio anterior, con sus créditos iniciales y las 

modificaciones presupuestarias 
c. Se entenderá prorrogado el del ejercicio anterior, siempre que así se acuerde por el Pleno en sesión 

extraordinaria y urgente convocada al efecto dentro de los diez primeros días del nuevo ejercicio 
presupuestario 

 
86. ¿Qué instrumento tecnológico se destaca en la Ley 12/2022. de 21 de diciembre, de Servicios 

Sociales de la Comunidad de Madrid para la coordinación de la información social? 

a. La Tarjeta Sanitaria Virtual. 
b. La Historia Social Única y Tarjeta Social. 
c. El expediente electrónico único estatal. 

 

87. Según el art. 177 del Real Decreto Legislativo 2/2004, por el que se aprueba el Texto Refundido 
de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, la concesión de crédito extraordinario 
procede: 

 
a. Cuando haya de realizarse algún gasto que no pueda demorarse hasta el ejercicio siguiente, y en el 

presupuesto de la corporación el crédito consignado esté reservado a la financiación de inversiones 
plurianuales 

b. Cuando haya de realizarse algún gasto que no pueda demorarse hasta el ejercicio siguiente, y no exista 
en el presupuesto de la corporación crédito 

c. Cuando haya de realizarse algún gasto, que no pueda demorarse hasta el ejercicio siguiente, y se trate de 
gastos asumidos por la prestación de servicios derivados de competencias impropias 

 
88. El art. 2 de la Ley 39/2006, de Promoción de la Autonomía Personal y atención a las personas 

en situación de dependencia, la dependencia es: 

a. La ayuda pública que financia el servicio prestado por un asistente personal que realiza o colabora en 
tareas de la vida cotidiana de una persona, de cara a fomentar su vida independiente, promoviendo y 
potenciando su autonomía personal. 

b. El estado de carácter permanente en que se encuentran las personas que, por razones derivadas de la edad, 
la enfermedad o la discapacidad, y ligadas a la falta o a la pérdida de autonomía física, mental, intelectual 
o sensorial, precisan de la atención de otra u otras personas o ayudas importantes para realizar actividades 
básicas de la vida diaria o, en el caso de las personas con discapacidad intelectual o enfermedad mental, 
de otros apoyos para su autonomía personal. 

c. La falta de capacidad de controlar, afrontar y tomar, por propia iniciativa, decisiones personales acerca de 
cómo vivir de acuerdo con las normas y preferencias propias así como de desarrollar las actividades 
básicas de la vida diaria. 

 
 
 
 
89. Según el art. 12 de la Ley 39/2006, de Promoción de la Autonomía Personal y atención a las 
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personas en situación de dependencia, las Entidades Locales: 

a. Pueden participar en el Consejo Territorial del Sistema para la Autonomía y Atención a la 
Dependencia en la forma y condiciones que el propio Consejo disponga. 

b. Planifican, ordenan y coordinan los servicios de promoción de la autonomía personal y de atención 
a las personas en situación de dependencia de ámbito territorial. 

c. Gestionan, en su ámbito territorial, los servicios y recursos necesarios para la valoración y atención 
de la dependencia. 

 

 
90. Según el art. 19 de la Ley 39/2006, de Promoción de la Autonomía Personal y atención a las 

personas en situación de dependencia, la prestación económica de asistencia personal tiene 
como objetivo: 

a. Sufragar la atención prestada por cuidadores no profesionales, siempre que se den condiciones adecuadas 
de convivencia y de habitabilidad de la vivienda y así lo establezca su Programa Individual de Atención. 

b. Atender las necesidades económicas derivadas de la asistencia y tratamiento en un Centro de Día de 
atención especializada. 

c. Contribuir a la contratación de una asistencia personal, durante un número de horas, que facilite al 
beneficiario el acceso a la educación y al trabajo, así como una vida más autónoma en el ejercicio de las 
actividades básicas de la vida diaria. 
 

91. Según el art. 23 de la Ley 39/2006, de Promoción de la Autonomía Personal y atención a las 
personas en situación de dependencia, la concesión del servicio de ayuda a domicilio: 

 
a. Siempre engloba los servicios relacionados con la atención personal en la realización de las actividades 

de la vida diaria y los servicios relacionados con la atención de las necesidades domésticas o del hogar. 
b. Excepcionalmente engloba los servicios relacionados con la atención personal en la realización de las 

actividades de la vida diaria y los servicios relacionados con la atención de las necesidades domésticas o 
del hogar. 

c. Excepcionalmente separa los servicios relacionados con la atención personal en la realización de las 
actividades de la vida diaria y los servicios relacionados con la atención de las necesidades domésticas o 
del hogar. 

 

92. Indique, según lo establecido en el art. 25.bis de la Ley 39/2006, de Promoción de la Autonomía 
Personal y atención a las personas en situación de dependencia, con cuál de los siguientes 
servicios resulta incompatible la prestación económica: 

a. Con el de Teleasistencia 
b. Con el de Ayuda a domicilio 
c. Con el de promoción de la autonomía personal 

 
93. Según la Ley 38/2003 General de Subvenciones, el órgano responsable de la administración y 

custodia de la Base de Datos Nacional de Subvenciones es: 
 
a. El Instituto Nacional de Estadística. 
b. La Intervención General de la Administración del Estado 
c. La Plataforma de Contratación del Sector Público. 
 

 
94. Conforme a la Ley 38/2003 General de Subvenciones, con carácter general ¿puede un 

beneficiario subcontratar con terceros la actividad objeto de la subvención? 

a. Sí, siempre y cuando no se exceda del 50% del importe de la subvención. 
b. Sí, siempre y cuando el importe no exceda del 20% o sea superior a 60.000 euros. 
c. No, en ningún caso. 
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95. Según la Ley 1/2015 de Voluntariado de la Comunidad de Madrid, no es un principio inspirador 
del voluntariado: 

 
a. La realización de tareas sin remuneración onerosa ni contraprestación económica. 
b. La autonomía frente a los poderes públicos. 
c. La transformación y mejora de la sociedad. 

 
 
96. Según la Ley 8/1993, de 22 de junio, de Promoción de la Accesibilidad y Supresión de Barreras 

Arquitectónicas, las rampas incluidas en un itinerario peatonal: 

a. Podrán tener pendiente longitudinal hasta del 12 por 100, en tramos no mayores de 6 metros. 
b. Tendrán un ancho mínimo de 1,50 m en itinerarios de grado adaptado. 
c. No tendrán pendiente transversal superior al 2%. 

 

97. Tiene consideración de infracción grave, según la Ley 8/1993: 
 
a. El incumplimiento de las normas sobre supresión de barreras arquitectónicas urbanísticas, en las obras de 

urbanización y su mobiliario de nueva construcción, ampliación y reforma de espacios destinados al uso 
público. 

b. El incumplimiento de la reserva de viviendas establecida la Ley. 

c. El incumplimiento de las condiciones de adaptación en los sistemas de comunicación y señalización 

 
98. En la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y 

garantía de los derechos digitales, el deber de confidencialidad: 
 
a. Implica la firma expresa de un compromiso por parte de los responsables y encargados del 

tratamiento de datos, verificable por cualquier interesado que acredite que éste ha sido vulnerado. 
b. Será complementario de los deberes de secreto profesional de conformidad con su normativa aplicable. 
c. Finaliza cuando concluya la relación del obligado con el responsable o encargado del tratamiento. 

 
 
99. En la Comunidad de Madrid, ¿cuál es el plazo máximo establecido para contestar a las 

reclamaciones presentadas en una Residencia? 

a. 15 días. 
b. 30 días. 
c. 45 días. 

 
100. En la organización y coordinación de equipos de trabajo, el supervisor utilizará 

preferentemente la negociación integrativa frente a la distributiva porque: 
 
a. Implica ceder para evitar conflictos. 
b. Busca repartir recursos limitados de manera competitiva. 
c. Busca soluciones colaborativas que beneficien a todos. 

 

PREGUNTAS DE RESERVA 

 
 
101. ¿Qué Ministerio es competente en materia de servicios sociales? 

a. El Ministerio de Derechos Sociales, consumo y Agenda 2030. 
b. El Ministerio de Inclusión, Seguridad Social y Migraciones. 
c. El Ministerio de Sanidad. 
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102. El Programa de Termalismo del Instituto de Mayores y Servicios Sociales ¿Qué proporciona? 
 
a. No existe el programa de termalismo. 
b. El Programa de Termalismo del Instituto de Mayores y Servicios Sociales dejo de existir en 1989. 
c. El acceso a los tratamientos termales, que se presten en los establecimientos que cuenten con manantiales 

de agua minero medicinal, declarados de utilidad pública, contribuyendo con ello a mejorar la calidad de vida 
de las personas mayores, así como la promoción del envejecimiento activo, la mejora de la salud y la 
prevención de la dependencia. 

 
103. Las Administraciones públicas podrán rectificar los errores materiales, de hecho o aritméticos 

existentes en sus actos, conforme dispone el número 2 del artículo 109 de la Ley 39/2015, de 
1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas: 

 
a. Únicamente a instancia de los interesados 
b. Únicamente de oficio 

c. En cualquier momento 

 
 
104. Conforme dispone el artículo 123 de la Ley 39/2015 en su número 1, los actos administrativos 

que pongan fin a la vía administrativa: 

a. Deberán ser recurridos en reposición ante el mismo órgano que los hubiera dictado antes de ser 
impugnados ante el orden jurisdiccional contencioso-administrativa 

b. Podrán ser recurridos potestativamente en reposición ante el mismo órgano que los hubiera dictado o 
ser impugnados directamente ante el orden jurisdiccional contencioso-administrativo 

c. No podrán ser recurribles en reposición 

 
 
105. El art. 142 de la Constitución Española, establece que: 
 
a. Las Haciendas locales deberán disponer de los medios suficientes para el desempeño de las funciones 

que la ley atribuye a las Corporaciones respectivas y se nutrirán fundamentalmente de las subvenciones 
recibidas de la Unión Europea y del Estado, así de las Comunidades Autónomas. 

b. Las Haciendas locales deberán disponer de los medios suficientes para el desempeño de las funciones 
que la ley atribuye a las Corporaciones respectivas y se nutrirán fundamentalmente de tributos propios y de 
participación en los del Estado y de las Comunidades Autónomas 

c. Las Haciendas locales deberán disponer de los medios suficientes para el desempeño de las funciones 
que la ley atribuye a las Corporaciones respectivas y se nutrirán fundamentalmente de las transferencias 
del Estado y de las Comunidades Autónomas. 
 

106. Según el art. 133.4 de la Ley 39/2015, de Procedimiento Administrativo Común, podrá 
prescindirse de los trámites de consulta, audiencia e información públicas previstos en este 
artículo (consulta previa) (señale la opción INCORRECTA): 

 
a. Cuando imponga obligaciones relevantes para los destinatarios 
b. Cuando la propuesta normativa no tenga un impacto significativo en la actividad económica 
c. Cuando se trate de normas presupuestarias u organizativas 

 
 
107. La incontinencia urinaria en el anciano requiere como primera medida: 

a. Restricción total de líquidos. 
b. Valoración médica y plan individualizado. 
c. Uso permanente de sondaje vesical. 
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108. Una práctica institucional que restringe libertad de movimiento “por seguridad” sin 
evaluación individualizada puede considerarse: 

 
a. Procedimiento rutinario de seguridad. 
b. Maltrato institucional por vulneración de derechos fundamentales. 
c. Estrategia aceptable si no hay quejas de residentes. 

 
 
109. Según la Ley 12/2022, de 21 de diciembre, de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid 

¿cuál de los siguientes NO es un principio de actuación de los servicios sociales? 

a. La rentabilidad económica de los centros. 
b. La universalidad. 
c. La prevención de situaciones de exclusión social. 

 
110. Según el art. 65 de la Ley 12/2022 de 21 de diciembre de Servicios Sociales de la Comunidad 

de Madrid: el Consejo de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid estarán representados, 
al menos, en los términos que reglamentariamente se establezcan: 

 
a. Las organizaciones sindicales y empresariales con mayor representación en el sector. 
b. Los colegios profesionales con vinculación indirecta al ámbito de los servicios sociales. 
c. Las asociaciones de voluntarios. 
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