Decreto de alcaldia numero E 2026 1

Asunto: suspension de procedimientos y ampliacion de plazos
administrativos como consecuencia del ciberataque a los servicios
informaticos del Ayuntamiento de Valdemoro.

Antecedentes

El Ayuntamiento de Valdemoro ha sufrido un ciberataque que afecta
de manera general al funcionamiento de sus sistemas informdticos y
servicios administrativos, lo que determina tanto la imposibilidad de
continuar con los procedimientos administrativos abiertos a la fecha del
incidente como de proceder a la apertura de otros nuevos por medios
electronicos; esta situacion del mismo modo impide que los ciudadanos
puedan ejercer sus derechos y cumplir con sus obligaciones respecto de
esta Administracion.

En este sentido, por parte del servicio de informdtica se ha expedido
el informe de fecha 13 de mayo de 2026, en el que se pone de manifiesto
la situacion originada:

“..Elincidente ha provocado la interrupcioén total de las comunicaciones internas
y externas de la red corporativa, afectando a:

o El acceso a aplicaciones de gestion municipal.

e La sede electrénica y servicios telemdticos.

e El correo electrénico corporativo.

e Las conexiones entre dependencias municipales.

e El acceso remoto a servidores y bases de datos.

e Los sistemas de atencién y tramitacion electrénica.”

Es necesario que esta alcaldia adopte las medidas necesarias, a fin
de que respeten los principios de seguridad juridica, legalidad,
proporcionalidad y prestacion eficaz de los servicios ptblicos, recogidos en
los articulos 9.3 y 103 de la Constitucién espanola de 1978.



Fundamentos juridicos

Determina el articulo 32.5 de la Ley 39/2015, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas:

“5. Cuando como consecuencia de un ciberincidente se hayan visto gravemente
afectados los servicios y sistemas utilizados para la tramitacion de los
procedimientos y el ejercicio de los derechos de los interesados que prevé la
normativa vigente, la Administracién podra acordar la ampliacion general de
plazos de los procedimientos administrativos”.

Atendiendo a las competencias que me otorga el articulo 21 1,
apartados a), k), m) y s) de la Ley 7/85, Reguladora de las Bases del
Régimen Local.

En atencién a los descritos antecedentes y fundamentos juridicos:

HE RESUELTO

Primero. Suspender todos los plazos administrativos de los
procedimientos tramitados por el Ayuntamiento de Valdemoro desde las
15:15 horas del dia 5 de mayo de 2026 hasta que se restablezca la
operatividad completa de los sistemas electronicos afectados por el
ciberataque descrito en los antecedentes.

Segundo. Disponer que, de conformidad al articulo 32.5 de la Ley
39/2015 reproducido en los antecedentes de esta resolucion, los plazos de
esos procedimientos se prorrogardan por un periodo de tiempo igual a aquel
por el que se prolongue la indisponibilidad técnica, que se contard desde
la fecha senialada en el apartado anterior hasta el dia habil siguiente al de
la publicacion de la resolucion que declarara restablecidos los servicios.



Tercero. Los ciudadanos, durante ese periodo de tiempo, podrdn
presentar documentos en las oficinas de registro del Ayuntamiento en la
forma y con los efectos determinados en la instrucciéon firmada el dia 8 de
mayo de 2026 por la Secretaria General.

Cuarto. De forma excepcional y respecto de los expedientes que no
admitan demora, previa justificacion realizada por el concejal delegado
correspondiente, hasta que se restablezca el servicio relacionado con la
administracion electrénica y, en particular, los gestores de esos
expedientes y actos administrativos, se autoriza la utilizacién del
expediente en formato fisico de papel y la firma manuscrita.

Todos los 6rganos gestores que generen documentacion en formato
papel durante este periodo de incidencia técnica deberan proceder, una
vez restablecidas las respectivas aplicaciones y en el menor plazo posible,
a su digitalizacion e incorporacion al correspondiente expediente
electronico o aplicativo municipal de gestion, garantizando su correcta
identificacion, integridad, trazabilidad y vinculacién con el asiento registral
o actuaciéon administrativa a la que estén vinculada. Los responsables de
cada servicio velaran especialmente por el cumplimiento de esta obligacion.

Quinto. Dadas sus especiales caracteristicas, la aplicacion de estas
medidas a los procedimientos de gestion tributaria y recaudacion, se
determinara en su caso mediante la correspondiente resolucion.

Sexto. Respecto de los procedimientos tramitados por otras
administraciones publicas en los que este Ayuntamiento de Valdemoro
tenga la condicion de interesado, se aportard la presente resolucién
acompanada del informe justificativo del servicio de informdtica, a fin de
acreditar la imposibilidad de presentar documentacion y realizar cualquier
tramite, solicitando que verificada esta situacion se amplien los plazos
correspondientes para que una vez subsanada la incidencia sea posible
continuar con las correspondientes actuaciones.

Séptimo. Esta resolucion se publicard en el tablon de edictos y en
la pagina web del Ayuntamiento de Valdemoro.



Octavo. Esta resolucion se trasladard a todas las dependencias del
Ayuntamiento y se incorporara al libro correspondiente en cuanto sea
posible.

Disposicion final primera.

En aplicacion de lo dispuesto en el apartado cuarto de la parte
resolutiva de este decreto, al estar conclusos a fecha 5 de mayo de 2026
los correspondientes procedimientos de licitacién, se firmardn
manualmente los contratos derivados de los expedientes 73/2025,
76/2025 (lote 1), 76/2025 (lote 2), 186/2025, 15/2026, 67/2026,
68/2026, 71/2026 y 72/2026, tramitados por el area de contratacion.

Del mismo modo, y con el fin de asegurar la continuidad en la
prestacion de los servicios municipales y al no estar afectada la plataforma
de contrataciéon del Sector Publico, se tramitardan los expedientes: 80/ 2026,
103/2026 y 109/2026, asi como las prorrogas correspondientes a los
expedientes: 76/2021, 61/2022, 116/2022, 155/2022, 122/2023,
185/2024 (lote 1) y 69/2025.

También se decreta la continuacion de los expedientes: 26/2025,
78/2025, 86/2025, 141/2025, 181/2025, 183/2025, 185/2025,
25/2026 y 40/2026 al estar finalizando la fase de adjudicacion.

Disposicion final segunda

Por Secretaria se deberd dictar una instruccion acerca de la llevanza
del libro de decretos durante el periodo de tiempo en el que se prolongue
esta situacion.

Disposicion final tercera



Por parte de esta Alcaldia se dictara un nuevo decreto cuando sea
posible reanudar la actividad ordinaria de este Ayuntamiento, en el que se
determinaraé de manera concreta la ampliacion de los plazos

correspondientes a los procedimientos afectados de conformidad al
reproducido articulo 32.5 de la Ley 39/2015.

Valdemoro, a 13 de mayo de 2026.

El Alcalde

Fi rmado por CONDE RODRI GUEZ DAVID - DN
***9057** el dia 13/05/2026 con un certificado
em tido por AC Sector Publico

Ante mi: el Secretario

Don David Conde Rodriguez Don Antonio Lizan Gonzdlez
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